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PRESENTACIO

Tota violéncia exercida per rad de sexe, orientacio sexual, identitat de génere o
expressid de génere és una greu violacié dels drets humans. Es un atemptat
contra la llibertat, la intimitat, la dignitat, la no discriminacio, la seguretat, la salut
i la integritat fisica i moral de les persones.

Tot i els avencos produits fins al moment i, en especial, en la darrera década, la
violéncia masclista continua essent un dels grans problemes als que s’enfronta
la nostra societat i els efectes per a qui la pateix obstaculitzen de forma greu el
seu acceés a la igualtat de drets i oportunitats.

Per mitja d’aquest pla la Universitat de Lleida vol fer efectiu, una vegada més, el
seu compromis en la lluita contra aquesta xacra social que com a exercici de
control i domini s’exerceix principalment contra les dones en tots els ambits de
la vida, pel fet de ser-ho, a més de la violéncia a la qual s’enfronten les persones
que transgredeixen els mandats del sistema sexe-genere-sexualitat dominant
com son les persones LGTBI.

Volem donar d’aquesta manera continuitat a les actuacions fins ara realitzades
en aquest ambit, emmarcades dins del | i Il Pla d'lgualtat d'Oportunitats entre
Homes i Dones a la Universitat de Lleida, en especial a la Declaracio institucional
de la Universitat de Lleida de tolerancia zero envers la violéncia i I'assetiament
per rad de genere i el Reglament i la guia d’actuacio en casos d'assetjament i
altres manifestacions de la violéncia de génere en I’lambit laboral i academic.

En aquesta ocasié volem centrar la nostra actuacié en un ambit especialment
sensible a les conductes violentes, que es troba fora de les aules universitaries,
pero que forma part de la vida académica del nostre estudiantat com son les
festes i activitats ludiques organitzades durant els periodes lectius.

El document que us fem a mans ha estat impulsat des del Centre d’Igualtat i
Promocio de les Dones Dolors Piera de la UdL. Conscients de la seva rellevancia
i de la importancia d’elaborar-lo col-laborativament, hem comptat amb la
participacio d’una de les entitats capdavanteres a Catalunya en I’ambit de les
violencies sexuals i masclistes: Creacidn Positiva, que ens va acompanyar en el
procés d’elaboracié amb expertesa i visio transformadora, aixi com també de
diferents persones, membres de la comunitat universitaria (carrecs institucionals,
estudiantat, CEUdL, Xarxa Lila) a les que cal agrair la seva implicacid en
I’elaboracié d’aquest pla, aportant la seva experiéncia, els seus recursos i la
voluntat de fer possible unes, festes lliures de masclisme i LGBTIfobia.

Ens trobem davant un document que pretén fer-nos anar més enlla dels circuits
a seguir un cop ja es produeixi una situacié de violencia. No volem centrar-nos
en gestionar aquestes situacions, sind centrar-nos en treballar per a evitar que
passin i garantir unes festes que tothom pugui gaudir amb seguretat.



Sabem que son els espais de la nostra universitat amb major percepcid de risc
de viure situacions de violéncia (tant de baixa com alta intensitat). Malgrat en
un principi pot semblar contradictori i fer-nos pensar en elements facilitadors
(com I’elevat consum d’alcohol), no podem oblidar el context en el qual les
festes es desenvolupen (patriarcal, heteronormatiu, etc) que alhora n’és la
vertadera causa.

Com una eina més per mostrar el rebuig i tolerancia zero a qualsevol
manifestacié de discriminacié o desigualtat, la UdL comenca un procés de
revisio i millora de I’organitzacié i avaluacio de les festes universitaries. | en aixo
requerim la implicacié de tota la comunitat universitaria: tant en la tasca de
construir festes respectuoses, com en desmuntar les estructures i habits que fan
gue es visquin com espais insegurs, i en donar una bona primera resposta davant
casos concrets.

Ana M. Romero Burillo
Directora
Centre d’lgualtat i Promoci6 de les Dones Dolors Piera

Universitat de Lleida, 2020
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1. INTRODUCCIO

Els espais universitaris, en aquest cas concret els espais d’oci, i especificament
les festes organitzades als campus de les universitats, no estan exempts de ser

escenaris on es reprodueixen discriminacions i violencies basades en el génere.

Per fer front a aquestes situacions, la Universitat de Lleida fa temps que va
adoptar una postura de responsabilitati compromis cap a la igualtati en la lluita
contra les violéncies masclistes, desenvolupant diverses eines, mesures i

processos d’abordatge d’aquestes en I’ambit universitari.

Continuant amb aquesta dinamica, s’ha elaborat el present Pla, adrecat
especificament a I’Abordatge de les violéncies sexuals i LGTBIfobiques a les
Festes als Campus de la UdL, que té com a objectius, entre d’altres, oferir una
resposta institucional unitaria davant de situacions de discriminacio per sexe i
génere i de violéncies sexuals i LGTBIfobiques i aconseguir uns espais de festes
meés segurs, igualitaris i lliures de sexisme, discriminacions, violéncies sexuals i
LGTBIfobia.

Aquest Pla, que complementa les eines ja existents a la UdL, és un instrument
organitzatiu de les respostes davant de les violéncies sexuals i LGTBIfobiques als
espais de festes als campus de la Universitat de Lleida i es fonamenta en els
guatre eixos d’actuacid -prevencio, deteccid, atencié i recuperacio- que
conformen un abordatge integral de les situacions vinculades a aquestes

violéncies.

A més, el plantejament inicial del present document és que sigui una eina
revisable, dinamica i adaptable a les diverses menes de situacions que puguin
succeir al llarg del temps i que pugui nodrir-se de les seves propies practiques
d’intervencio i de les experiéncies de les persones que en formen part. De la
mateixa manera, aquest document queda supeditat a aquelles modificacions
gue puguin dur-se a terme en el Reglament d’actuacié davant suposits de
violéncia de génere, per rad d’orientacio sexual, identitat o expressio de génere

a la Universitat de Lleida, instrument al qual esta intimament lligat.



2. APROXIMACIO DIAGNOSTICA

El procés d’aproximacid diagnostica, consistent a la recopilacio i analisis
d’informacié vinculada amb la tematica del Pla s’ha engegat des d’una
metodologia eminentment qualitativa i participada. En aquest cas, la
participacié ha estat de les referents en matéria de génere i igualtat de la
Universitat de Lleida (Centre Dolors Pieral), de personal de I’Administracié dels
campus i de la representacioé de I’estudiantat que intervé activament en la vida
associativa universitaria i en I’organitzacié de festes als diversos campus de la
UdL.

Per dur aterme el procés de recollida, analisi i tiangulacié de la informacié s’han

fet servir les seguents tecniques i instruments:

r
eLectura
comparada

N\
] r eLectura

comparada

N Analisi Analisi

documental | documental Il

. exploratoria
Reuni
eunio amb

exploratoria .
p representacio

— amb el Grup organitzadora

HEILEl de festes de
I'estudiantat

*Gui6
semiestructurat

*Guid
semiestructurat

1 Recurs especialitzat de la UdL, encarregat d’oferir assessorament en situacions de violéncies
masclistes i discriminacions per raé de genere. http://www.cdp.udl.cat
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2.1. ANALISI| DOCUMENTAL | i Il

Analisi
documenial
Il

Ha consistit a la lectura, revisi6 comparada i analisi critica de fonts primaries i
secundaries, com ara la normativa de base que regula les politiques de genere
i LGTBI de la Universitat de Lleida i d’altres documents vinculats amb la tematica

del pla:

= || Pla d’lgualtat entre Dones i Homes de la Universitat de Lleida. 2016-2019.

= Declaracio institucional de la Universitat de Lleida de tolerancia zero envers la

violéncia i I’assetjament per raé de génere.

= Reglament d’actuacié davant suposits de violéncia de qgeénere, per rad

d’orientacié sexual, identitat o expressido de géenere a la Universitat de Lleida.

Actualitzacioé 2022.

= Guia per a I’aplicacié del Reglament d’actuacié davant suposits de violéncia

de génere, per rad d’orientacié sexual, identitat o expressi6 de génere a la

Universitat de Lleida.

=  Memoria d’activitats 2018/2019 del Centre d’Iqualtat d’Oportunitats i Promocio

de les Dones Dolors Piera.

= Epns ho mirem? Guia d’autodiagnosi de génere per _a grups i _associacions

universitaries.
= Pautes d’orientacio i informacio per a la Xarxa Lila de la UdL.

= |nformacions sobre activitats varies al web del Centre d’lgualtat d’Oportunitats i

Promocié de les Dones Dolors Piera.

= Convocatoria per a I’assignacio de les barres de la Festa Major de I’estudiantat
de la Universitat de Lleida del curs 2018/2019.

= Materials propis de I’Associacid Creacion Positiva al voltant de la tematica del

pla (marc conceptual de les violéncies sexuals i la LGTBIfobia, models
d’abordatge integral de les violencies sexuals i la LGTBIfobia, circuits

d’actuacio...).



2.2. REUNIONS EXPLORATORIES

Trobades amb diferents grups de persones, que estiguin o puguin estar
implicades en el pla, per obtenir informacié actualitzada i de primera ma sobre
quin és I’estat de la questié a la UdL. El desenvolupament d’aquestes reunions
ha seguit un guid semiestructurat de preguntes adaptades al context universitari
de festes. Aquestes reunions han estat:

0 Reuni6 exploratoria i de coordinacié amb el Grup Motor2. 17/02/2020.

0 Reunid exploratoria amb una representacié d'estudiantat responsable de
I’organitzacio de les principals festes als campus de la UdL. 24/02/2020.

0 Reunié (online) exploratoria i de coordinaci6 amb el Grup Motor ampliats.
31/03/2020.

@centr‘

2 El Grup Motor és I’organ encarregat de posar en marxa el pla i vetllar pel seu desenvolupament.
Esta conformat per: representacio institucional de la UdL (CCSIC), Centre Dolors Piera, Consell de
I’Estudiantat i Xarxa lila.

3 El Grup Motor ampliat afegiria, en moments puntuals i necessaris, a les Administracions dels
campus i a membres d’associacions o col-lectius d’estudiants.



En el desenvolupament del procés d’aproximacié diagnostica s’han aplicat

premisses de la recerca feminista i d’etica de la investigacid, com ara:

Formacio6 especialitzada en perspectiva de génere i violencies masclistes
de les persones encarregades de portar a terme la recollida, analisi i
triangulacié d’informacio.

Inclusié de la perspectiva de génere en clau feminista en les técniques,
instruments i métodes de recollida i analisi de la informacio.

Visibilitzacié de la veu de I’estudiantat, posant especial atencid en les
dones i persones pertanyents al col-lectiu LGTBI.

Us de llenguatge no sexista i inclusiu.

Recopilaci6 i tractament d’informaci6, protecci6 de dades i

compromisos de confidencialitat executats seguint la normativa vigent*.

El Grup Motor, en una revisio posterior del document durant I'any 2022, ha

acordat aportar al llarg del seglient apartat algunes consideracions respecte a

la situacié en els anys 2021 i 2022, amb la voluntat d'obtenir una aproximacio

diagnostica més actualitzada.

4 Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets

digital.



2.3. PRINCIPALS RESULTATS DE L’APROXIMACIO DIAGNOSTICA

Abans d’introduir els resultats més significatius que s’han trobat en el procés
d’aproximacio diagnostica, cal puntualitzar que gairebé totes les persones que
van assistir a les reunions exploratories com a representacié de I’estudiantat
comengaven enguany la seva etapa en aquesta mena de papers i
responsabilitats, fet que va condicionar i acotar la recollida de dades d’anys
anteriors. A més, la informacié obtinguda es vincula, sobretot, als campus de

I’ETSEA i Cappont.
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Tanmateix, les trobades van ser espais forca profitosos on van posar-se de
manifest algunes de les necessitats detectades pelsiles membres de part de la

comunitat educativa de la UdL vinculades a la tematica del present pla.

Aqguestes informacions, juntament amb la revisié i analisis documental, van fer

visibles els seglients resultats, que es presenten organitzats per categories:



Recursos
d'lgualtat de
la UdL

Mancances en la comunicacié i coordinacié entre els
serveis i recursos d'igualtat de la UdL i les associacions i
col-lectius d'estudiants.

Hi ha un cert desconeixement per part de l'estudiantat
participant en les reunions, els recursos i les eines que la
UdL posseeix vinculades al treball en temes de génere,
violéncies masclistes, violéncies sexuals i LGTBIfobia.

Necessitat d'una major informacié i accessibilitat als
recursos i eines que la UdL posseeix vinculades al treball en
temes de génere, violéncies masclistes, violéncies sexuals i
LGTBIfobia.

Possibilitat de millora d'alguns dels instruments que es fan
servir a la UdL

Des de la realitzacioé d'aquesta diagnosi, s'han reforcat les
estrategies i campanyes de sensibilitzacio i informacio
adrecades a estudiantat.



Organitzacio
de festes als
campus de
la UdL

Generalment, es desenvolupen reunions prévies de
coordinacié dels col-lectius que organitzen les festes,
encara que els temes dels quals tracta el present protocol
no hi solen ser considerats.

No existeix una dinamica de comunicacio sistematitzada
entre els col-lectius d'estudiants i el Centre Dolors Piera, fet
gue dificulta la coordinacié entre ambdues parts.

El CEUdL realitza una avaluacié posterior de les festes, no
obstant, no estan previstes en la normativa vigent reunions
conjuntes amb tots els agents implicats.

Dificultats per fer arribar informacions a tot l'estudiantat
sobre els recursos disponibles a les festes a I'hora de
comunicar o denunciar qualsevol mena de situacio
vinculada amb les violencies sexuals i la LGTBIfobia. Hi ha
dubtes sobre si aixo passa pels missatges que es fan servir o
pels canals de comunicacio utilitzats.

Encara que algunes persones organitzadores i
col-laboradores de les festes (com ara personal de barres)
reben una formacié adrecada a treballar, entre d'altres, la
igualtat de genere i les violencies masclistes, es posa de
manifest la necessitat de formacié especialitzada per
abordar les situacions que planteja el present protocol.

Necessitat d'aclarir quin paper juga cadascuna de les
persones organitzadores i col-laboradores de les festes, ja
gue existeixen alguns dubtes sobre quines persones han de
detectar, acompanyar o atendre situacions emmarcades
en el present protocol. Concretament, destaquen els
dubtes de si el Punt lila ha d'ubicar-se a les barres o no i qui
ha de tractar amb assetjadors i/0 agressors.

Necessitat de desenvolupar accions de sensibilitzacié que
arribin al nombre més gran de persones de la comunitat
universitaria, ja que sembla que a les formacions
especifiques només hi assisteixen les persones que ja estan
sensibilitzades o que demostren interés per aquestes
tematiques.

Des del setembre de 2021 el CEUdL i altres grups
organitzadors han sol-licitat disposar d'un punt lila en totes
les festes organitzades i han rebut les indicacions pertinents.
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Espais
vinculats a
les festes

Tot i que les festes es desenvolupen principalment a les
instal-lacions dels campus de la UdL, amb els seus respectius
permisos, preocupen les dinamiques que poden tenir lloc als
espais dels voltants o als llocs on es trasllada la festa quan els
i les participants surten dels campus.

S'identifica el campus d'ETSEA i els seus voltants com a espais
gue transmeten poca sensacié de seguretat (allunyament,
baix transit de persones, parquings foscos, assetjament
verbal des dels cotxes que circulen al voltant, escas personal
de seguretat...).

La zona del riu Segre no és un espai que s'identifiqui com a
espai segur, sobretot per part de les noies participants. Val a
dir que els grups organitzadors de les festes no ocupen
aquest espai del riu per a les activitats programades. No
obstant, el riu pot ser ocupat per un volum de gent
participant o no a la festa.

Les discoteques i els bars on continua la festa soén
percebudes com a espais molt menys segurs que els recintes
de la Universitat. Existeix una necessitat d'informacio i
sensibilitzacid6 de les persones propietaries d'agquests
establiments i del personal encarregat de la seguretat en
aquests espais.

A l'espai de la residéncia d'estudiants han tingut lloc alguns
esdeveniments festius o d'oci, tot i que en principi estan
prohibides les festes.

Els espais que son als voltants o fora dels campus de la UdL
son generalment espais pre-festa (per fer botellén) o post-
festa (discoteques i bars). Tots aquests son els més identificats
com a espais no segurs.

L'any 2021 es va realitzar un procés participatiu de revisio
dels espais des de la perspectiva de génere, que va donar
lloc a un document de propostes de millora.
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Percepcio
de
seguretat

Les noies participants en l'aproximacié diagnostica, en
general, afirmen que, tot i sentir-se més segures en els espais
de festes de la Universitat que en altres llocs de festa, sempre
existeix la percepcié d'un possible assetiament o d'una
possible agressid. Les situacions que més s'hi han trobat
tenen a veure amb la insisténcia dels nois, I'apropament
invasiu, els comentaris, les mirades... relaten que, sobretot,
senten aixd quan la festa porta una estona i hi ha hagut
consum d'alcohol.

Els nois participants en l'aproximacio diagnostica, en
general, afirmen que aquestes festes universitaries semblen
molt familiars i creuen que la sensacidé de seguretat és meés
alta que a altres llocs, tot i que sén conscients que hi
succeeixen situacions que possiblement no surten
publicament.

Els espais identificats com a menys segurs sén els espais dels
voltants dels campus i els camins i llocs on continua la festa
fora de la Universitat. AqQuesta sensacio té a veure amb la
conformacié dels espais i també amb les dinamiques de
consum d'alcohol (botell6én) i dinamiques relacionals que s'hi
troben.

No es té constancia de cap situacid greu de violéncies
sexuals o LGTBIfobia que hagi tingut lloc als espais i moments
de festes dels campus de la UdL.
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2.4. CONCLUSIONS

= Existeix una necessitat explicita de millora de la comunicacio i la
col-laboracié entre la institucio i les associacions i col-lectius d’estudiantat
pel que fa a igualtat de genere i violéncies masclistes i LGBTIfobiques.

= Encara gue si existeixen espais de trobada de planificacio i coordinacio
de les festes universitaries, els aspectes al voltant de I’abordatge de les
violéncies sexuals i la LGTBIfobia no s’hi tracten de forma sistematica.

= Es troben dificultats a I’hora de fer arribar missatges d’informacio,
sensibilitzacio i prevencio a la comunitat educativa en general.

= Sembla necessari desenvolupar processos de coordinacioé i de formacio
especialitzada de les persones que intervinguin directament en la primera
acollida, acompanyament i atencio de possibles assetjades o agredides,
per tal d’aclarir el paper de cadascuna i desenvolupar la seva tasca
adientment.

= En general, els espais universitaris on tenen lloc les festes s’identifiquen
com a espais segurs (en la comparativa amb d’altres), tot i que segueixen
existint percepcions de possibles violencies. Tot el contrari ocorre amb els
espais que es fan servir abans de la festa, on normalment es fa botellon, i
els espais de després de la festa (discoteques i bars). S’assenyalen alguns
elements dels espais als voltants dels campus com a poc segurs (Ccom ara

parquings).

= Tot i que no es té constancia de cap situacié greu vinculada a les
violencies sexuals /o LGTBIfobia en les festes universitaries
desenvolupades fins ara, si que es té la percepcié i consciencia que hi
passen, pero no s’arriba a coneéixer-les.
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3. MARC CONCEPTUAL ON SSEMMARCA EL PLA

El marc conceptual per definir les violéncies sexuals i LGTBIfobiques als espais de
festes universitaries pren com a referéncia el Document elaborat per Creaciéon
Positiva i Grup Antigona com a encarrec de la Comissi6 Nacional per a una
Intervencié Coordinada contra la Violéncia Masclista®. En el marc de la proposta
també estan recollides diverses ponenciest 7.

En la segient la taula descriptiva es recullen totes les manifestacions de
violéncies sexuals per ambits del Marc Conceptuals. Es ressalten aquelles que

son objecte d’abordatge del present Pla.

Ambit Ambit Ambit familiar = Ambit laboral = Ambit social
parella i/o0

simbolic® comunitario

Assetjament Assetjament Assetjament Assetjament Assetjament

sexual sexual sexual sexual i perrad sexual (al carrer,

de sexe festes, espais

Sexualitzar per Stalking?, Stalking, d’oci, etc.)

fer a les dones sexpreading sexpreading, Stalking,

objecte; 12, grooming, sexpreading, Stalking,
grooming®3, i altres grooming, i sexpreading,

Sexualitzar per altres mitjancant TICs altres grooming, i

vexar 0 mitjancant mitjancant TICs  altres

humiliar TICs mitjancant TICs
Agressions Agressions Agressions Agressions

Sexualitzar per sexuals sexuals sexuals sexuals

ferde

Abus Sexual

Abus Sexual

Abus Sexual

Abus Sexual

mercaderia
Violéncia Violéncia contra | Violéncia Violéncia contra
Llenguatge contra altres | altres drets | contra altres | altres drets
sexista drets sexuals i | sexuals i | drets sexuals i | sexuals [
reproductius de
Cosificar les dones

5

http://dones.gencat.cat/ca/ambits/centre_documentacio/publicacions/informes_estudis_avalu

acions

6 http://creacionpositiva.org/AREAS-SERVICIOS/derechos-e-incidencia-politica/jornadas-

violencias-sexuales/Violencias%20sexuales®%20en%20espacios%20publicos_L.Garrido.pdf

7 http://creacionpositiva.org/AREAS-SERVICIOS/derechos-e-incidencia-politica/jornadas-

violencias-sexuales/Politigues%20violencia%20sexuals_M.Pineda.pdf

8

http://dones.gencat.cat/ca/ambits/centre_documentacio/publicacions/informes_estudis_avalu

acions

9 Aguestes manifestacions es donen o tenen un impacte a tots els ambits.
10 Incloent I’ambit institucional.
11 persecuci6 i assetjiament compulsiu i continuat.
12 Js inadequat de la informacio rebuda a través de la practica del sexting (generalment, videos
i fotos amb contingut sexual).
13 Assetjament sexual a menors a través de mitjans virtuals.
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Fragmentar reproductius reproductius reproductius
cos de les dones4 | les dones les dones
Publicitat L'avortament L'embaras L'embaras
sexista forcat, forcat, forcat,

Invisibilitzacié

L'esterilitzacio
forcada,

La infeccio

L'avortament
forcat,

L'esterilitzacio

L'avortament
forcat,

L'esterilitzacio

intencionada  forcada, forcada,

d’ITss
La infeccio La infeccidé
intencionada intencionada
d’ITs d’ITs

CONCEPTES QUE CONFORMEN LA BASE TEORICA DEL PLA6

LGTBIfobia: discriminacio de les persones pertanyents als col-lectius LGTBI.

Segons el Pla que desplega el deure d’intervencio de les persones que treballen
a les administracions publiques de Catalunya per a fer efectiu I’abordatge de
I’lhomofodbia, la bifdbia i la transfobia a Catalunya (2017), existeixen dos tipus de
discriminacions: les discriminacions de fons, que son les produides per
Iorientacié sexual, la identitat de génere o I'expressi6 de génere, i les
discriminacions formals, que son aquelles que es detallen a continuacio:

= Discriminaci6 directa: situacidé en qué es troba una persona que és, ha
estat o pot ser tractada, per raé de I'orientacio sexual, la identitat de
génere o I’expressio de génere, d’'una manera menys favorable que una
altra en una situacio analoga.

= Discriminaci6 indirecta: situacié en qué una disposicid, un criteri, una
interpretacié o una practica pretesament neutres poden ocasionar en
lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres o intersexuals un desavantatge
particular respecte de persones que no ho son.

= Discriminacio per associacio: situacié en quée una persona és objecte de
discriminacié per orientacié sexual, identitat de génere o expressid de
génere com a conseguencia de la seva relacié amb una persona o un
grup LGBTI.

= Discriminacié per error: situacid en que una persona o un grup de
persones sOn objecte de discriminacio per orientacio sexual, identitat de

14 |a Llei 17/2020 parla expressament de “violencia obstetrica i vulneracié de drets sexuals i
reproductius”. Totes les manifestacions de violéncies sexuals atempten contra els drets sexuals.

15 Infeccions de Transmissié Sexual.

16 A més, es pot consultar el glossari de termes del Reglament d’actuacié de la UdL.
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génere o expressid de génere com a conseqiéncia d’una apreciacio
erronia.

= Discriminacié multiple: situaci6 en qué una persona lesbiana, gai,
bisexual, transgénere o intersexual, pel fet de pertanyer a altres grups que
també son objecte de discriminacio, pateix formes agreujades i
especifiques de discriminacio.

= QOrdre de discriminar: qualsevol instruccié que impliqui la discriminacio,
directa o indirecta, per ra6 de I’orientacioé sexual, la identitat de génere
o I’expressié de génere.

= Represalia discriminatoria: tracte advers o efecte negatiu que es
produeix contra una persona com a consequéncia de la presentacio
d’una queixa, una reclamacio, una denuncia, una demanda o un recurs,
de qualsevol tipus, destinat a evitar, disminuir o denunciar la discriminacio
o I’assetiament a qué és sotmesa 0 ha estat sotmesa.

= Victimitzacié secundaria: maltractament addicional exercit contra
lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres o intersexuals que es troben en
algun dels suposits de discriminacio, assetjament o represalia com a
conseqléncia directa o indirecta dels déficits de les intervencions dutes
a terme pels organismes responsables, i també per les actuacions d’altres
agents implicats.

Assetjament per rad de I’orientacio sexual, la identitat de génere o I’expressio
de generel”: qualsevol comportament basat en I’orientacio sexual, la identitat
de genere o I'expressio de genere d’una persona que tingui la finalitat o
provoqui I’efecte d’atemptar contra la seva dignitat o la seva integritat fisica o
psiquica o de crear-li un entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant, ofensiu
O molest.

Agressio per rad de I'orientacio sexual, la identitat de génere o I’expressio de
generels: conductes i accions violentes i/o intimidatories exercides cap a les
persones que pertanyen als col-lectius LGTBI®, que tenen la seva base en el
rebuig de la diversitat sexual i de génere.

Seguint el Protocol que desplega el deure d’intervencioé de les persones que
treballen a les administracions publiques de Catalunya per a fer efectiu
I’abordatge de I’homofobia, la bifobia i la transfobia a Catalunya (2017), la
violencia és una conducta que es realitza de manera conscient amb I’objectiu
de fer mal a la victima, utilitzant la forca fisica o el poder d’una persona contra
I’altra. AqQuesta conducta pot arribar a causar mals no nomeés fisics, siné també
psicologics, o privacions de llibertat. Hi ha diferents tipus de violencia: la
violéncia verbal, |a fisica, per omissio, la ideologica o religiosa, i el
ciberassetjament (cyberbullying).

17 Llei 11/2014, del 10 d’octubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres
i intersexuals i per a eradicar ’lhomofobia, la bifobia i la transfobia.

18 Adaptat de I'informe La cara oculta de la violencia hacia el colectivo LGTBI. Disponible a
http://www.felgtb.org/temas/eventos-y-formacion/noticias/i/15100/560/felgtb-y-su-observatorio-
redes-contra-el-odio-presentan-su-informe-sobre-delitos-de-odio-e-incidentes-discriminatorios-a
19 També poden ser exercides cap al seu entorn familiar i relacional.
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o Violencia verbal: és la violéncia que pretén fer mal a una persona o
col-lectiu mitjiancant un missatge verbal.

o Violéncia fisica: és el tipus de violéncia més facil de detectar. Fa
referéncia a la violéncia que s’exerceix per fer un mal fisic a la persona,
amb la intencié de crear malestar i dolor.

o Violéncia per omissio: consisteix a no oferir ni realitzar accions que soén
obligatories fer per garantir el benestar de la persona. Consisteix a no
posar en marxa de manera conscient o inconscient les eines i els
mecanismes dels quals es disposen per garantir el benestar de les
persones, no només des d’un punt de vista fisic, sind també psicologic.

0 Violéncia ideologica o religiosa: fa referencia a I’Gs del poder per
manipular unes persones amb creences i promeses envers les altres.

0 Ciberassetjament (cyberbullying): amb I’Gs de les noves tecnologies,
cada vegada és més comu la utilitzacié d’aquests mitjans per tal de
publicar informacié a les xarxes sobre persones o col-lectius amb
I’objectiu de ridiculitzar-los.

Sexisme?0: sistema que defineix les persones segons el seu sexe, les jerarquitza i
manté unes normes de comportament que corresponen a aquesta divisio. El
sexisme assigna capacitats, valors, normes i rols diferents entre homes i dones, i
els considera les dues Uniques possibilitats identitaries, fet que exclou les persones
gue no encaixen dins d’aquestes categories. Les conductes sexistes son dificils
de detectar perqué encara ara estan molt arrelades en la societat i tenen lloc
de manera quotidiana. El sexisme es manifesta de manera que la jerarquia que
estableix aquesta estructura subordina les dones i exclou persones amb cossos,
identitats, expressions i desitjos que estan fora de les normes de génere.

Violéncies sexuals?l: comprén qualsevol acte que atempti contra la libertat
sexual i la dignitat de la dona creant unes condicions o aprofitant-se d’un
context que, directament o indirecta, imposin una practica sexual sense tenir el
consentiment ni la voluntat de la dona, amb independéncia del vincle que hi
hagi entre la dona i I’agressor/s. Inclou I’accés corporal, la mutilacié genital o el
risc de patir-ne, els matrimonis forcats, el trafic de dones amb finalitat
d’explotacid sexual, I’'assetjament sexual i per rad de sexe, ’'lamenaca sexual,
I’exhibicid, I’observacio i la imposicié de qualsevol practica sexual, entre altres
conductes.

Les violencies sexuals comprenen:

20 pPla estratégic contra el sexisme de la ciutat de Barcelona. Disponible a
https://ajuntament.barcelona.cat/dones/ca/pla-estrategic-contra-el-sexisme-la-ciutat-2017-
2022-0

21 |lej 17/2020, del 22 de desembre, de modificacié de la Llei 5/2008, del dret de les dones a
eradicar la violencia masclista.
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Assetjament sexual??: Qui sol-liciti favors de naturalesa sexual, per a si 0 per a un
tercer, en I'ambit d'una relaci6é laboral, docent, de prestaci6 de serveis o
analoga, continuada o habitual, i amb aquest comportament en provocara
una victima una situacid objectiva i greument intimidatoria, hostil o humiliant,
sera castigat, com a autor d'assetjament sexual.

El Protocol de seguretat contra les violéncies sexuals en entorns d’oci?? introdueix
com a novetat la previsio de criteris interpretatius i operatius per a I’actuacio
dels i les professionals de la seguretat que desenvolupen les seves funcions a
Catalunya quan es trobin davant conductes d’assetjament sexual no previstes
al Codi penal, perd que es consideren constitutives d’infraccié administrativa.

Aquest Protocol concreta algunes conductes que es consideren incloses en la
infraccié administrativa abans esmentada:

Exhibicionisme obscé Aquest és el cas més habitual entre les conductes que

davant de persones s’han denunciat per infraccié de la Llei organica 4/2015,

adultes, sempre que no de 30 de marg, de proteccio de la seguretat ciutadana.

siguin discapacitades Resulta facil d’identificar per analogia amb

necessitades d’atencid [I’exhibicionisme davant menors, amb I’afegit que davant

especial. persones adultes és necessari que hi hagi algun
component que doti d’obscenitat a I’acte, per tal de
diferenciar-lo d’actes de nudisme.

Masturbacié en espais Calentendre en aquest suposit espai public, com un espai
publics o oberts davant de lliure accés a tothom. S’utilitza el concepte d’espai
de persones adultes, public en un sentit ampli.

sempre que no siguin

discapacitades

necessitades d’atencio

especial.

Injaria sexual. Manifestacions verbals que ofenen la dignitat de les
dones i que siguin degradants o humiliants o crein una
situacio intimidatoria, hostil o ofensiva.

Seguiment obsce. Consisteix a seguir una persona o un grup de persones, de
forma puntual, realitzant conductes de caire sexual i
obscenes.

22 | lei organica 10/1995, de 23 de novembre, del Codi Penal.

23 Informacié ampliada sobre el Protocol de seguretat contra les violeéncies sexuals en entorns d’oci
(adhesions, models de conveni, etc.). Nota d’aclariment: aquest Protocol data del 2019 i no
incorpora les darreres modificacions introduides en el Codi Penal a partir de la Llei organica
10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual. Disponible a
https://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/seguretat/violencia-masclista-i-
domestica/violencies-sexuals-en-entorns-doci/
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Fer fotos de parts intimes Fer fotos sota les faldilles de les dones, també anomenat
upskirting, com a infraccioé penal.

Acorralament amb Quan una persona o un grup de persones bloquegen o

finalitat sexual. intenten limitar el moviment d’una altra amb finalitat
sexual, sempre que aquesta conducta no arribi a ser
delictiva.

Altres conductes que Implicaria fer passar una persona per una situacio
impliquin vexacié humiliant o vergonyosa com a consequéencia d’una
sexual. conducta de tipus sexual.

Agressio sexual?*: els actes de contingut sexual que es facin emprant violencia,
intimidacié o abus d'una situacioé de superioritat o de vulnerabilitat de la victima,
aixi com els que s'executin sobre persones que es trobin privades de sentit o de
la situacio mental de les quals s'abusés i els que es realitzin quan la victima tingui
anul-lada per qualsevol causa la seva voluntat.

24 Llei Organica 10/1995, de 23 de novembre, del Codi Penal.
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4. MARC NORMATIU ON SSEMMARCA EL PLA?> 26

Llei 1/2003, de 19 de febrer, d’universitats
de Catalunya __K ‘ _?b'.

Llei Organica 4/2007, de 12 d’abril, per la
qual es modifica la Llei Organica 6/2001,
de 21 de desembre, d’universitats

Decret 201/2003, de 26 d’agost, pel qual
s’aproven els Estatuts de la Universitat de

Lleida | s
T e

Normatives de personal UdL (PAS i PDI)

Reial decret legislatiu 2/2015, de 23
d’octubre, pel qual s’aprova el text refés
de la Llei de I’Estatut dels treballadors

LLEI 31/1995, de 8 de novembre, de
prevencio de riscos laborals

&

Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre,
de Protecci6 de Dades Personals i

garantia dels drets digitals T =
Pt

Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per
a la igualtat efectiva de dones i homes

&

Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre,
de mesures de proteccio integral contra

la violéncia de génere 1=
st

Llei 17/2020, del 22 de desembre, de
modificacié de la Llei 5/2008 del dret de
les dones a eradicar la violencia masclista

ot

Llei 19/2020, del 30 de desembre,

d’igualtat de tracte i no-discriminacio ﬁ ‘ ﬁ

Llei 3/2022, de 24 de febrer, de
convivencia universitaria

&

25 Clicar laicona al costat del nom de la normativa per accedir al text d’aquesta.
26 Al Reglament d’actuacioé de la UdL es poden consultar altres normatives relacionades amb les
violeéncies masclistes i LGBTIfobiques.
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Llei 11/2014, del 10 d'octubre, per a
garantir els drets de lesbianes, gais,
bisexuals, transgéneres i intersexuals i per
a eradicar I'homofobia, la bifobia i la
transfobia

Codi Etic de la UdL

Reglament d'actuacié davant suposits de
violéncia de génere, per rad d'orientacio
sexual, identitat o expressié de genere a
la Universitat de Lleida

Acord del Consell de Govern de 29 de
febrer de 2008, pel qual es maodifica
I’estructura preventiva i d’emergencies
de la UdL.

Protocol de Seguretat contra les

violéncies sexuals en entorns d’oci

Declaracio institucional de la Universitat
de Lleida de tolerancia zero envers la
violencia i I'assetjiament per radé de
genere

Llei Organica 10/1995, de 23 de

novembre, del Codi Penal

Il Pla d’Igualtat entre Dones i Homes de la
UdL

Normativa per a la presencia equilibrada
de dones i homes als organs de govern i
de representacio i altres organismes de
presa de decisions de la Universitat de
Lleida

Reglament per a la cessio d’espais de la
UdL

Protocol que desplega el deure
d’intervenci6 de les persones que
treballen a les administracions publiques
de Catalunya per a fer efectiu
I’abordatge de I’homofobia, la bifobiaila
transfobia a Catalunya
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Llei 15/2022, de 12 de juliol, integral per a
la igualtat de tracte i la no discriminacio

5. OBJECTIUS

5.1. OBJECTIUS PRINCIPALS

= Oferir una resposta institucional unitaria d’abordatge integral de les
violencies sexuals i LGTBIfobiques en les festes universitaries que tinguin lloc
als campus de la UdL.

= Consolidar una cultura de tolerancia zero davant les violéncies sexuals i

LGTBIfobiques en la comunitat educativa de la UdL.

5.2. OBJECTIUS ESPECIFICS

= Aconseguir espais de festes als campus de la UdL més segurs i lliures de
violéncies sexuals i LGTBIfobiques.

= Fer de la prevencio i de la sensibilitzacié davant les violéncies sexuals i
LGTBIfobiques un distintiu reconegut de les politiques de génere de la UdL.

= Visibilitzar les diverses manifestacions de violéncies sexuals i LGTBIfobiques
que puguin tenir lloc en I'ambit de festes universitaries a la UdL,
especialment d’aquelles més dificiment identificables.

= Millorar la coordinacié entre els serveis i agents amb implicacié en
I’organitzacié i desenvolupament de les festes universitaries a la UdL, per
tal d’unificar criteris de resposta davant les violéncies sexuals i
LGTBIfobiques.

= Vincular els processos d’aquest Pla amb el desplegament dels
procediments disciplinaris establerts i sistematitzats en el Reglament
d’actuacié davant suposits de violéncia de genere, per rad d’orientacid

sexual, identitat o expressid de genere a la Universitat de Lleida.
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6. ACTUACIONS DEL PLA

Les actuacions que conformen el present pla han estat dissenyades des d’una
mirada col-lectiva i participada, per tal que les seves directrius siguin una
elaboracioé i també una responsabilitat grupal, que inclogui a tota la comunitat
universitaria de la UdL.

Aquestes actuacions tenen I’objectiu de millorar la capacitat de la UdL per
intervenir en les festes universitaries i fer front a les violéncies sexuals i
LGTBIfobiques, amb una especial atenci6 a aquelles que estan més
naturalitzades i s6n menys faciliment identificables. D’aquesta manera es facilita
visibilitzar-les i trencar amb la impunitat que el sistema patriarcal atorga a les
persones que les exerceixen.

Les actuacions estan emmarcades en els seguents quatre eixos:

= Prevencio: conjunt d’accions encaminades a evitar o reduir la incidéncia de
la problematica de la violéncia masclista i LGBTIfobica per mitja de la reduccio
dels factors de risc, i impedir-ne aixi la normalitzacio, i les encaminades a
sensibilitzar la ciutadania, especialment les dones, en el sentit que cap forma de
violéncia no és justificable ni tolerable.

= Detecci6: posada en funcionament de diferents instruments teorics i técnics
que permetin identificar fer visible la problematica de la violéncia masclista i
LGBTIfobica, tant si apareix de forma preco¢c com de forma estable, i que
permetin també coneixer les situacions en les quals s’ha d’intervenir, per tal
d’evitar el desenvolupament i la cronicitat.

= Atencid: conjunt d’accions destinades a una persona perqué pugui superar
les situacions i les consequéncies generades per I’abus en els ambits personal,
familiar i social, tot garantint-ne la seguretat i facilitant-li la informacio necessaria
sobre els recursos i els procediments perqué pugui resoldre la situacio.

= Recuperacio: etapa del cicle personal i social d’una persona que ha viscut
situacions de violéencia en qué es produeix el restabliment de tots els ambits
danyats per la situacio viscuda.

6.1. PRINCIPIS D’ACTUACIO?”

Accio preventiva: planificacio i desenvolupament continuat d’accions de visibilitzacio,
informacio, sensibilitzacio i prevencio per tal de detectar i detenir possibles situacions
tractades en el Pla.

Caracter estructural: consideracié del caracter estructural i multidimensional de les
violéncies masclistes, i, per tant, de les violeécnies sexuals i la LGTBIfobia.

27 Basats en la Guia per a I’'aplicacié del Reglament d’actuacié davant suposits de violencia de
génere, per rad d’orientacio sexual, identitat o expressié de genere a la Universitat de Lleida, la
Llei 17/2020, de modificacio de la Llei 5/2008 del dret de les dones a eradicar la violéncia masclista
ilaLlei 11/2014, del 10 d’octubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres
i intersexuals i per a eradicar ’lhomofobia, la bifobia i la transfobia.
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Caracter integral i transversal: de les mesures que s’adoptin davant les violéncies sexuals
i la LGTBIfobia.

Col-laboracio i cooperacio dels col-lectius involucrats: institucio, estudiantat i d’altres,
especialment en la planificacio, el seguiment i I’avaluacié de les mesures i dels recursos
que s’han d’aplicar en les actuacions que conformen el Pla.

Confidencialitat i privacitat: de les victimes i de la resta de persones implicades.

Contradiccio: enfrontament dialéctic entre les parts antagoniques per tal que ambdues
puguin exposar els seus arguments i que possibilita que les parts tinguin identiques
possibilitats d'exercir el seu dret d’atac o de defensa, respectivament, en cadascuna de
les instancies del procés.

Diligéncia i celeritat: resposta immediata i contundent a les diverses situacions que
puguin tenir lloc, per tal de trencar amb la impunitat.

Efectivitat del dret de no discriminacio: de les dones i persones que pertanyen al
col-lectiu LGTBI.

Foment de la no invisibilitzacid, la participacid i la representacio: de les dones i persones
pertanyents al col-lectiu LGBTI, i de les seves necessitats especifiques.

Formacio i capacitacio continua especialitzada: de totes les persones que intervinguin
directament en el Pla.

Garantia d’enfrontament i de no repeticio: de manera integral, de totes les formes de
violencies sexuals i LGTBIfobia.

Garantia de respecte: de la diversitat d’identitats de génere i per opcio afectiva i sexual.

lgualtat de tracte: de totes les persones i no discriminacioé per raons de sexe, genere,
opcio6 sexual, origen, capacitats diverses, etc.

Imparcialitat: deure d'independéncia, neutralitat i objectivitat en I’exercici d’una funcio
(com pot ser en aquest cas el procés d'investigacio d'una denudncia) enfront de les parts
en conflicte, de I'objecte del procési en la presa de decisions respecte al mateix.

Intervencio immediata: per poder facilitar una atencié adient i evitar la revictimitzacio.

Limitacié de la mediacio: amb la interrupcio o, si escau, la paralitzacié de I’inici de
qualsevol procés de mediacio, si hi ha implicades dones o persones pertanyents al
col-lectiu LGTBI que hagin patit o pateixin qualsevol forma de violéncia sexual o
LGTBIfobia.

Prohibicié de represalies: perquée de I’exercici de I'accié de denudncia no se’n derivin
consequeéencies negatives de tipus acadéemic o laboral per a la persona denunciant ni
per a cap altra que participi en el procés d’investigacié obert per tal d’examinar la
veracitat dels fets objecte de la denuncia.

Respecte i proteccié de la dignitat de les persones afectades: d’acord amb els drets
fonamentals i drets humans universals.

Treball en xarxa: comunicacio, cooperacid, vinculacié i coordinacié efectiva amb les
diferents xarxes d’intervencio del territori davant les violéncies sexuals i la LGTBIfobia.
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A continuacié es detallen les principals actuacions, organitzades per eixos
d’intervencio, aplicables en el present Pla. La vinculacié de cadascuna de les
actuacions amb I’eix corresponent s’assenyala a partir de la seguent llegenda.

PREVENCIO Q DETECCIO
L]

W ATENCIO ' RECUPERACIO
-
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7. PROTOCOL D’ACCIO ESPECIFICA A LES FESTES DE LA UdL

7.1. RECOMANACIONS GENERALS

Abans de cadascuna de les festes als campus de la UdL, s’ha de preveure:

Persones implicades en el Protocol, especialment aquelles que tinguin tasques
d’intervencié directa sobre les possibles situacions que puguin tenir lloc, i la seva
coordinacio.

Espai informatiu i d’atencié (Punt lila o assimilable).

Circuits d’actuacio i paper de cadascuna de les persones que hi participin.

Conductes que s’han de mantenir en tot moment:

Actuar sempre amb calma i assertivitat, mai amb agressivitat.

Mantenir la confidencialitat de les persones ateses.

Mantenirla calma i valorar sisoc la persona adequada per fer la intervencié i/o buscar
I’ajuda d’algu.

No deixar sola la persona assetjada o agredida i donar-li el suport emocional i fisic que
necessiti, amb una actitud curosa.

Proporcionar un espai de seguretat (adrecar-la o acompanyar-la al Punt lila o
assimilable).

Preguntar si necessita assistencia medica, psicologica o policial.

Explicar-li breument els serveis d’atencié i oferir-li informacioé escrita.

Informar-la del seu dret a interposar denuncia i del dret a ser acompanyada per una
advocada.

Identificar la persona assetjadora/agressora, sempre que sigui possible.

Recollir la maxima informacié de la persona assetjadora/agressora i possibles
testimonis.

No oblidar, des del primer moment, reconeixer la credibilitat que la persona té per

part nostra i actuar respectant la seva decisio.
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Algunes de les recomanacions sobre les caracteristiques i funcions dels punts
d’informacié i atencid (Punt lila o assimilable) que facilita el Protocol de
seguretat contra les violéncies sexuals en entorns d’oci (2019:26) son:

Els punts d’informacio i atencid a les persones afectades han de ser el punt de referencia en
I’activitat d’oci en I'ambit de la violencia masclista i de violéncies sexuals. Aquests punts
d’informacié representaran I’organitzacié de I’esdeveniment en aquesta materia i, per tant,

poden activar, entre altres persones, aquest Protocol quan sigui procedent.

L’organitzacié ha d’establir punts d’informacié i atencié a les persones afectades per les
violencies sexuals, els quals hauran d’estar distribuits per llocs estrategics dels espais d’oci, ben
indicats, visibles, accessibles per a persones amb discapacitats i amb un espai reservat, tranquil
i confortable per acollir i atendre adequadament les persones agredides o assetjades. Si
I’activitat dura més d’un dia, els punts d’informacié hauran d’estar en els mateixos llocs durant

els diferents dies.

S’ha de garantir, en la mesura de les possibilitats, que tant aquests punts d’informacio i atencio
com la resta de serveis de seguretat i prevencio, i el punt sanitari, estiguin propers per si cal

prestar serveis de manera coordinada o conjunta.

Es recomanable que al punt d’informacioé i atencio hi hagi entre 2 i 3 persones, que haurien de
tenir diferents perfils professionals amb titulacions en psicologia, pedagogia, treball social,
educacio social, criminologia o similars, i als quals s’ha de garantir la formacio i sensibilitzacio
en materia de genere i violencia masclista i LGBTIfobica. En els casos en que I’organitzacio de
I’esdeveniment ho consideri oportd, també hi poden participar persones voluntaries, que
també hauran d’estar formades i sensibilitzades en materia de génere, violencies masclistes i
violencies sexuals per donar suport al personal del punt d’informacié i atencié a les persones

afectades, i que hauran de disposar d’una asseguranca de voluntariat.

Aquesta tasca del punt d’informacié i atencié es pot complementar, si és necessari, amb parelles
d’agents itinerants amb funcions similars a les del personal del punt que, a més, han de fer tasques
de prevencid i de deteccio de possibles conductes o situacions de risc en els espais que s’indiquin

i, sl és necessari, tasques d’acompanyament a les persones afectades.

Les persones del punt d’informacio i atencid i, si s’escau, els agents itinerants, han d’actuar amb
calma i assertivitat, mantenir la confidencialitat, fer saber a la persona agredida que es
respectara sempre la seva voluntat de denunciar o no els fets i que la prioritat €s atendre les
seves necessitats, oferir-li una escolta activa i sense judicis de valor i li han de donar el suport

emocional i fisic adient.

Hauran de disposar de material per escrit sobre els recursos de la xarxa especialitzada de
violéncia que correspongui al seu municipi o, com a minim, de la Linia d’atencié contra la

violéncia masclista de I’Institut Catala de les Dones, amb el telefon 900 900 120.
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7.2. CIRCUITS D’ACTUACIO

Les mesures d’actuacios® que es presenten a continuacioé es corresponen amb
les situacions objecte d’abordatge integral d’aquest Protocol:

Assetjament
sexual

Protocol
d'abordatge de
les violéncies
sexuals i
LGTBIfobiques a
les festes als
campus de la UdL

Assetjament
LGTBIfobic

Agressio
LGTBIfobica

Agressio
sexual

38 Es poden consultar les definicions a I’apartat de Marc conceptual del present Pla.
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Actuacio de qualsevol persona assistent a les festes als campus de la UdL
davant d’una situacio d’assetjament sexual i/o LGTBIfobic o d’agressio sexual

i/o LGTBIfobica

Cap a una mateixa:

Gaudeix de la festa i, si més
endavant necessites ajuda,
pots avisar Punt lila o
Brigada itinerant

Pots fer front a la

situacio?

Avisa responsable
d’espai/responsable de
festa, Punt lila o Brigada

itinerant

Cap a una altra persona:

La primera premissa per
intervenir és estar
adequadament sensibilitzada
al voltant de les violéncies
sexuals i LGTBIfobiques

truca al 112/busca
responsable espai o festa
/acompanya a Punt lila

Vols acompanyar i
donar suport a la
victima?

Estas a la festa i

presencies una "
situacio truca al 112/truca policia
' ; local/busca ajuda/com
d assetjamgnt o a darrera opci6 atura
agressio l'agressio (sense posar-te
en risc)

Vols actuar per aturar la
persona assetjadora o

l'agressor?
recull el maxim

d'informacio sobre qui és,
roba que porta,
descripcio fisica...
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Actuacioé general de les persones implicades en el Protocol®® davant d’una
situacio d’assetjament sexual i/o LGTBIfobic o d’agressio sexual i/o LGTBIfobica
a les festes als campus de la UdL

N2

ACTUEM
amb la persona
assetjada/agredida

39 E| personal que forma part del Protocol i de I’organitzacié de festes als campus de la UdL té
diferents graus de responsabilitat i de competéncia d’intervencié. Aquestes persones serien:
personal de seguretat, responsables de barra, personal del Punt lila, etc.

43



Que fer quan la dona o persona pertanyent als col-lectius LGTBI assetjada o
agredida exposa que NO necessita res de nosaltres en aquell moment

La persona
assetjada/agredida diu

qgue NO necessita res de
nosaltres en aquell
moment

Respectar, sempre, la seva decisio, oferint la possibilitat de canviar
d'opinid, sense jutjar-la.

No insistir. Es cabdal respectar la seva decisio.

Informar que pot trucar en qualsevol moment a:

* |a persona responsable de | 'espai (Administracié de campus),

* |a persona responsable de la festa (organitzacio
estudiantat/barres),

* Punt lila,
* 112 en el cas de necessitar temes de seguretat o ambulancia,
* 900 900 120 per informacioé de recursos sobre violéncia.

Se liindicara on és el Punt lila.
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Que fer quan la dona o persona pertanyent als col-lectius LGTBI és assetjada

i explicita que SI que necessita la nostra ajuda

.

que Si necessita
ajuda o vol que

La persona

assetjada diu Valorar en tot moment quin és el nostre paper, quina és la
nostra responsabilitat en el Protocol i, si cal, buscar la persona
de referencia (responsable espai/festa) o espai segur (Punt lila)

intervinguem

J

— * Proporcionar un espai de seguretat i tranquil-litat.

. * vol que marxi de l'espai: es trucara a seguretat o 112 per expulsar-lo;

|| Preguntar si vol que truquem al 112 i Centre de control UdL en el cas de

4 )
* Apartar la persona assetjada de la persona assetjadora.
* Oferir suport i acompanyament en tot moment a la persona assetjada.

* Escoltar i aclarir l'assetiament per poder actuar adientment (no cal
demanar detalls de la situacio).

\. J

4 ) N , \
Valorar amb la persona assetjada quée vol que es faci amb la persona
assetjadora:

* vol que es parliamb ella;
:‘ vol que se l'allunyii acompanyem a un lloc segur...

necessitar seguretat o recursos sanitaris.

7~

Informar la persona que té dret a interposar una dendncia. Si necessita més

— informacié sobre la denlncia o sobre entitats i recursos, se linformara

~

d'aquests especialitzats a la UdL i al municipi de Lleida (CDP, CIAD, SAl, SIE...)

Avisar personal del Punt

lila o Brigada itinerant

El Centre de control UdL fa referéncia a la consergeria principal del campus, qui s’encarrega de
rebre ambulancia, si s'escau, facilitant que l'assistencia sigui la més rapida possible.
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Que fer quan la dona o persona pertanyent als col-lectius LGTBI és agredida i
explicita que SI que necessita la nostra ajuda

La persona
agredida diu que Valorar en tot moment quin és el nostre paper, quina és la nostra

Sl necessita responsabilitat en el Protocol i, si cal, buscar la persona de

ajuda o vol que referéncia (responsable espai/festa) o espai segur (Punt lila)
intervinguem

4 )

* Apartar la persona agredida de la persona agressora.
* Oferir suport i acompanyament en tot moment a la persona agredida.
— * Proporcionar un espai de seguretat i tranquil-litat.

* Escoltar i aclarir I'agressid per poder actuar adientment (no cal demanar
detalls de la situacio).

\_ J

4 )
Valorar amb la persona agredida qué vol fer amb la persona agressora:

* vol que marxi de I'espai de festa: es trucara a seguretat o 112 per expulsar-lo;
* vol que es parliamb ella;

* vol que se l'allunyi i acompanyem a un lloc seguir...
\ J

|_|Preguntar si vol que truquem al 112 i Centre de control UdL en el cas de
necessitar seguretat, denuncia o SEM (Sistema d'Emergéncies Mediques).

4 N
Informar la persona que té dret a interposar una dendncia. Si necessita més

— informacio sobre la denuncia o sobre entitats i recursos, se l'informara d'aquests
especialitzats a la UdL i al municipi de Lleida (CDP, CIAD, SAl, SIE...)

" w

El Centre de control UdL fa referéncia a la consergeria principal del campus, o el punt concret fixat
en el pla d’autoproteccié de la festa, qui s’encarrega de rebre ambulancia, si s'escau, facilitant
que l'assistencia sigui la més rapida possible.
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Arriba una persona
que explica haver
estat agredida
sexualment no

recentment

Adrecar o
acompanyar a
Punt
lila/Brigada
H H itinerant
Avisar seguretat Avisar seguretat
privada o 112 i Centre privada o 112 i Centre
de control UdL de control UdL
(si cal)

Facilitar
informacio del
recurs
especialitzat de
la UdL (CDP)

-

El Centre de control UdL fa referéncia a la consergeria principal del campus, qui s’encarrega de
rebre ambulancia, si s'escau, facilitant que I'assisténcia sigui la més rapida possible.
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f_—————\

N—_—— —

Que fer amb la persona que comet assetjament

agressio sexual i/o LGTBIfobica

sexual i/o LGTBIfobic o

Demanar la persona
assetjadora o
agressora, de manera

assertiva, que aturi
I'assetjament o
agressio.

Explicar-i que és un

comportament no
tolerable a les festes als
campus de la UdL (ni
enlloc).

~—T T T TN

I
I
I
I
I
I
]

— QUE MARXI DE

— nou. Si hi torna,

ATURA assetjament
i/0 agressio i MARXA

de la festa

( N

S'HA D'ASSEGURAR

L'ESPAI DE FESTA

( N
Recollir el maxim
d'informacié sobre
qui és, descripcio
fisica, roba que
porta, etc., persi cal
avisar al 112
. J

( N

Posar atencio per si
de cas hi apareix de

s'avisara el personal
de seguretat

\. J

Avisar personal de Punt

lila o Brigada itinerant

NO ATURA

assetjament i/o
agressio

( N

Avisar personal de
seguretat i altres
persones de
I’organitzacié per
=1 tenir suport perquée
la persona
assetjadora o
agressora abandoni
I’espai d'oci o festa

\ J

4 N

Personal de
seguretat

= Mossos 112

Emergéencies
Sanitaries 112

Es cabdal conéixer si la persona
assetjadora/agressora és
coneguda de la persona
assetjada/agredida per valorar
amb aquesta ultima la
repercussid que la intervencio
podria tenir en el futur.
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Actuacio del personal del Punt lila o assimilable davant d’una situacio
d’assetjament sexual i/o LGTBIfobic o d’agressié sexual i/o LGTBIfobica a les
festes als campus de la UdL

Persona assetjada/agredida

~
N

/ Escolta activa (sense \
judicis) \

Empatia l

Personal Punt lila AEITILE Ul /

\, Preservacio de laseguretat /

\\ //

Valoracio

Informacio i Activacio
acollida Protocol
Derivacio d’emergéncia
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Taula de RECURSOS# per festa/esdeveniment i tram horari

Cossos de
seguretat

Mossos
d'Esquadra

Seguretat
privada

Staff UdL
responsable
espai/festa

Responsable
de l'espai

Responsable
de la festa

Xarxa Lila

Punt lila i
brigada
itinerant

*Responsable
Punt lilai
actuacions
vinculades
amb el
Protocol

ePersonal
Punt lila per
donar
primera
acollidai
informacio

=Brigada
itinerant per
donar
primera
atencio i
activar
Protocol

Urgencies
sanitaries

Urgéncies
Hospital de
referéncia

Urgencies
Atencio
Primaria

Serveis

CDP/
SIAD / SIE /
SAl

900 900 120

40 Cal revisar-ho i adequar-ho cada vegada que s’organitzin festes, assenyalant el nomi el
contacte de cada referent/recurs.

especialitzats
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PROCEDIMENTS DE RECUPERACIO | REPARACIO

La Universitat de Lleida ha d’assumir la responsabilitat de la proteccio,
recuperacio i reparacié de la persona que pateix una agressid sexual i/o
LGTBIfobica en les festes als campus de la UdL i, per tant, ha de garantir I’exercici

del seus drets amb maxima cura.

8. SEGUIMENT

Per tal de valorar totes les fases i actuacions de posada en marxa i
desenvolupament del pla, cal designar una Comissié de seguiment, coordinada
pel Grup Motor, que vetlli pel compliment de tots els preceptes d’aquest i avalui
cadascuna de les accions dutes a terme.

Com s’ha esmentat amb anterioritat, aquest pla neix com a instrument revisable,
dinamic i adaptable a les situacions que puguin anar canviant al llarg del temps.
Per fer efectiu aquest dinamisme i els ajustaments necessaris, cal engegar un
procés de seguiment sistematitzat.

La Comissié de seguiment*! ha d’estar conformada per:

0 1 representant institucional de la UdL (Vicerectora d’Estudiants i Ocupabilitat o
persona en qui delegui).

0 1representant del Centre Dolors Piera.

0 1representant de la Xarxa lila.

0 1representant del Consell de I’Estudiantat.

0 Representant/s d’associacions, assemblees o col-lectius d’estudiantat organitzadors
de festes universitaries (el nombre de representants dependra del nombre de festes

dutes a terme i la implicacio i participacio en I’organitzacié d’aquestes).

0 Representant/s de [I’Administraci6 dels campus de la UdL (depenent de
’emplacament de cadascuna de les festes).

(@]

1 representant de la Unitat de Prevenci6 de Riscos Laborals de la UdL.

Les funcions de la Comissié de seguiment, entre d’altres, sén:
= Seguiment general del procés de posada en marxa i desenvolupament del pla.

= Avaluacié qualitativa i quantitativa del procés i de cadascuna de les seves
actuacions individuals.

41 Assimilable o conformada a partir de la Taula de participacié i coordinacio.
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Presa de decisions sobre possibles modificacions, ajustaments o adequacions de les
actuacions.

Resolucié de demandes, consultes i obstacles que es puguin trobar al llarg del procés
de desenvolupament del pla i de les seves actuacions.

La Comissié de seguiment ha de mantenir trobades:

Ordinaries: amb anterioritat i posterioritat a cadascuna de les festes universitaries
gue tinguin lloc a la UdL.

Extraordinaries: amb motiu de qualsevol mena de situacié que tingui a veure
amb els preceptes assenyalats en el present Pla i que necessiti una especial
atencio.

En aquestes trobades, la Comissi6 de seguiment avaluara la planificacio,
organitzacio, coordinacio, gestio i desenvolupament de les actuacions portades
a terme en les festes universitaries de la UdL i mesurara el nivell de consecucio
d’objectius assenyalats inicialment.

Alguns dels indicadors per mesurar el funcionament del Pla i el nivell de
consecucio d’objectius poden ser:

Indicadors qualitatius:

e Grau de participacid en les actuacions del Pla (de les persones implicades
directament i d’altres col-laboradores).

e Grau de coordinacioé de les persones implicades en el Pla.

e Tipus i particularitats de les actuacions (en cadascun dels eixos d’intervencio) dutes
aterme.

e Percepcit6 del grau de seguretat en els espais de festes universitaries abans i després
de desenvolupar les actuacions assenyalades en el Pla.

e Grau de coneixement i satisfaccid per part de la comunitat universitaria,
especialment de I’estudiantat de la UdL.

e Percepcid i grau de satisfaccid de les actuacions adrecades a millorar la
sensibilitzacié i prevencio.

e Percepcio i grau de satisfaccio de I’acollida, atencié i acompanyament rebut.

e Grau de satisfaccié quant als temps de resposta en actuacions d’atencio.

Indicadors quantitatius:

¢ Nombre de reunions de coordinacié del Pla.
e Nombre de reunions de seguiment del Pla.
¢ Nombre i tematica d’accions formatives dutes a terme.

e Nombre de participants en les accions formatives.
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¢ Nombre d’activacions del Protocol.

¢ Nombre itipologia d’accions de sensibilitzacio i prevencio dutes a terme.
e Nombre d’accions preventives implementades.

¢ Nombre itipologia d’actuacions de detecci6 dutes a terme.

¢ Nombre itipologia de situacions de violéncies sexuals detectades.

e Nombre itipologia de situacions de violéncies LGTBIfobiques detectades.
e Nombre i tipologia de situacions de violencies sexuals ateses i/o derivades.

e Nombre i tipologia de situacions de violéncies LGTBIfobiques ateses i/o derivades.

9. COMUNICACIO

Els processos de comunicacio vinculats al present Pla i a tots els aspectes que el
conformen han de complir també els principis d’actuacié que regeixen les
intervencions d’abordatge de les violéncies sexuals i LGTBIfobiques en festes
universitaries, posant una especial atencié a la visibilitzaci6 del caracter
estructural, integral i transversal d’aquests tipus de violéncies.

La comunicacio institucional, a escala externa, ha de servir per difondre la
creacio i desenvolupament d’aquesta nova eina, pero també per visibilitzar la
postura manifesta de la UdL davant les violéncies sexuals i LGTBIfobiques, cap a
una cultura de tolerancia zero.

La comunicacio interna, cap a la comunitat educativa de la UdL, ha de servir
per informar sobre el Pla de tal manera que un dels objectius ha de ser que arribi
a tothom per tal que sigui una eina practica i que tota la comunitat universitaria
el faci seu. Es recomana la utilitzacié d’eines d’informacid, sensibilitzacio i
prevencio tecnologiques i dinamiques (com ara materials audiovisuals i xarxes
socials) que augmentin I’efectivitat de les accions presencials i que arribin a un
nombre més alt de membres de la comunitat universitaria de la UdL.
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COMUNICACIO OPERATIVA DEL PROTOCOL

abans de la
posada en

marxa efectiva

del Protocol

7

\

Quan

comunicar

1}

mitjancant
recordatoris al
llarg de tot el
curs universitari

canals interns de
la UdL (llistes de
correus, reunions,
assemblees,
campus virtual...)

\. J

4 N

canals externs (Webs,
butlleti UdL, butlleti
Centre Dolors Piera,
mitjans de
comunicacio...)

\

universitaries que

abans de
cadascuna de
les festes

tinguin lloc a la
udL

J

Canals de

comunicacio

7

xarxes socials UdL
i Centre Dolors
Piera (IG, Twitter,
Fb...)

\

formacions

7

campanyes
dissenyades
especialment per
a les festes
universitaries:
triptics, cartelleria,

flyers informatius...
. J
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Mai no s’hauria de dir que a les festes universitaries de la
UdL no s’ha produit cap situacié de violencia sexual i/o
LGTBIfobica. El que s’ha de comunicar és que no hi ha
hagut dendncies o que no se’n té constancia. Es molt
important fer distinci6 entre “fets succeits" i "fets
denunciats" (internament o de forma externa), ja que
existeix evidencia cientifica i criminologica que és
contraproduent no diferenciar-los.

Tothom que pertanyi a la UdL s’hauria de sentir part
d'aquest Pla i de la lluita davant d'aquestes violéncies
masclistes que afecten les dones i persones que pertanyen
als col-lectius LGTBI, i que limiten la llibertat i atempten
contra els drets fonamentals.

No hi ha res que justifiqui el patiment de violenies sexuals
i/o LGTBIfobiques. La causa, SEMPRE, és el sistema
patriarcal i el sistema de valors sexistes/masclistes que el
sustenten.

Fer servir la terminologia adequada, contemplada en el
Pla, en qualsevol mena de comunicacié transmesa.

DISCURS | PERSPECTIVA DE GENERE#2

Algunes eines per comunicar adientment sobre les diverses situacions que
planteja el pla, i que poden consultar-se més ampliament a I’apartat d’annexos,
son:

Manual de Recomanacions sobre el tractament de les persones lesbianes, gais,
bisexuals, transgéneres i intersexuals (LGBTI) als mitjans audiovisuals*3,
desenvolupat per el Consell de I’Audiovisual de Catalunya, el Col-legi de
Periodistes de Catalunya i la Generalitat de Catalunya.

Document de recomanacions per informar sobre les agressions
sexuals*, desenvolupat per Almena, Cooperativa feminista,
Associacio assisténcia dones agredides sexualment (aadas), Master
de génere i comunicacio (UAB) i Ajuntament de Barcelona.

La prevencio6 de la violencia masclista en I’oci nocturn. Recull de campanyes*®,
elaborat per I’Agéncia de Salut Publica de la Generalitat de Catalunya. En
aquest document es troba una analisi exhaustiva de diverses campanyes
davant les violéncies masclistes.

42 Elaboracio propia a partir de Guia per a I’elaboracié de protocols davant les violéncies sexuals

en espais publics d’oci.

43 Disponible a https://www.cac.cat/sites/default/files/2018-02/Recomanacions_LGBTl_CA.pdf

44 Disponible a http://www.mastergenerecomunicacio.org/wp-

content/uploads/2018/06/Recomanacions.pdf

45 Disponible a

https://scientiasalut.gencat.cat/bitstream/handle/11351/3291/prevencio_violencia_masclista_oci
nocturn_recull_campanyes 2017.pdf?sequence=4&isAllowed=y
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10. ACRONIMS

CCSIC: Coordinacié de Compromis Social, Igualtat i Cooperacio

CDP: Centre Dolors Piera

CEUdL: Consell de I’Estudiantat de la UdL

CP: Codi Penal

ITS: Infeccions de Transmissié Sexual

LGBTI: Lesbianes, Gais, Bisexuals, Trans* i Intersexuals
SAl: Servei d'Atencio Integral

SEM: Sistema d’Emergéncies Médiques

CIAD: Centre Municipal d’Informacid i Atencio a les Dones
SIC: Sistemes d’Informacid i Comunicacions

SIE: Servei d’Intervencio Especialitzada

TIC: Tecnologia de la Informacio i la Comunicacio

UdL: Universitat de Lleida
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ANNEXOS



ANNEX 1

Tenint en compte la supeditacié del present Pla amb el Reglament d’actuacio
davant suposits de violéncia de génere, per rad d’orientacio sexual, identitat o
expressid de génere a la Universitat de Lleida, els formularis que cal fer servir en
processos de tramitacié de denudncies internes i en procediments disciplinaris,
son aquells que apareixen a la Guia per I’aplicacié del Reglament d’actuacio
davant suposits de violencia de geénere, per rad d’orientacioé sexual, identitat o
expressio de genere a la Universitat de Lleida (pg. 17, 21, 25 i 29)46.

Aquests formularis es refereixen a:

Compromis de confidencialitat.

Formulari de dendncia interna.

Plecs de carrecs.

Proposta de resolucié de denudncia interna.

O O O O

46 http://www.cdp.udl.cat/home/index.php/ca/politiques-d-igualtat/reglament
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ANNEX 2

FORMULARI DE DERIVACIO A RECURSOS EXTERNS ESPECIALITZATS

DERIVACIO A RECURSOS EXTERNS

Dades de la persona derivada

Data de derivacié

Dades de la persona o servei que deriva Dades de I’'organitzacio a la qual es

deriva

Motivacié de la derivacié

Descripcio de la situacié que motiva la derivacio

Altres dades rellevants

Observacions i comentaris
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ANNEX 3
DELICTES DEL CODI PENAL47 VINCULATS A LES TEMATIQUES DEL PROTOCOL

Titol VIII. Delictes contra la llibertat sexual.

Capitol I. De les agressions sexuals

Article 178 1. Es castigat amb la pena de pres6 d'un a quatre anys, com a responsable
d'agressid sexual, el que faci qualsevol acte que atempti contra la llibertat sexual d'una
altra persona sense el consentiment. Només s'entendra que hi ha consentiment quan
s'hagi manifestat liurement mitjancant actes que, tenint en compte les circumstancies
del cas, expressin de manera clara la voluntat de la persona.

2. Als efectes de l'apartat anterior, es consideren en tot cas agressio sexual els actes de
contingut sexual que es facin emprant violencia, intimidacié o abus d'una situacio de
superioritat o de vulnerabilitat de la victima, aixi com els que s'executin sobre persones
que es trobin privades de sentit o de la situacié mental de les quals s'abusés i els que es
realitzin quan la victima tingui anul-lada per qualsevol causa la seva voluntat.

3. L'organ sentenciador, raonant-lo en la senténcia, i sempre que no concorrin les
circumstancies de l'article 180, pot imposar la pena de presd a la meitat inferior o multa
de divuit a vint-i-quatre mesos, en atencié a la menor entitat del fet i a les circumstancies
personals del culpable.

Article 179 Quan l'agressid sexual consisteixi en accés carnal per via vaginal, anal o
bucal, o introduccié de membres corporals 0 objectes per alguna de les dues primeres
vies, el responsable sera castigat com a reu de violacié amb la pena de presé de quatre
a dotze anys.

Article 180 1. Les conductes anteriors seran castigades amb la pena de presé de dos a
VUit anys per a les agressions de l'article 178.1 i de set a quinze anys per a les de l'article
179 quan concorri alguna de les circumstancies seguents, llevat que hi hagi estat preses
en consideracio per determinar que concorren els elements dels delictes tipificats als
articles 178 o 179:

la Quan els fets es cometin per I'actuacié conjunta de dues persones o més.

2a Quan l'agressio sexual vagi precedida o acompanyada d'una violencia de gravetat
extrema o d'actes que revesteixin un caracter particularment degradant o vexatori.

3a Quan els fets es cometin contra una persona que estigui en una situacioé d'especial
vulnerabilitat per raé de l'edat, la malaltia, la discapacitat o per qualsevol altra
circumstancia, llevat del que disposa l'article 181.

4a Quan la victima sigui o hagi estat esposa o dona que estigui o hagi estat ligada per
una relacié d'afectivitat analoga, fins i tot sense convivéencia.

5a Quan, per a l'execucio del delicte, la persona responsable s'hagi prevalgut d'una
situacio de convivencia o de parentiu, perque és ascendent, o germa, per naturalesa o
adopcid, o afins, o d'una relacid de superioritat respecte a la victima.

6a Quan el responsable faci Us d'armes o altres mitjans igualment perillosos, susceptibles
de produir la mort o alguna de les lesions previstes als articles 149 i 150 d'aquest Codi,
sens perjudici del que disposa l'article 194 bis.

47 Articles actualitzats a 25/11/2022. https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-25444
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7a Quan per a la comissié d'aquests fets I'autor hagi anul-lat la voluntat de la victima
subministrant-li farmacs, drogues o qualsevol altra substancia natural o quimica idonia a
aguest efecte.

2. Si concorren dues o més de les circumstancies anteriors, les penes respectivament
previstes a I'apartat 1 d'aquest article s'han d'imposar a la meitat superior.

3. En tots els casos que preveu aquest capitol, quan el culpable s'hagi prevalgut de la
seva condicié d'autoritat, agent d'aquesta o funcionari public, s’ha d'imposar, a més, la
pena d'inhabilitacié absoluta de sis a dotze anys.

Capitol lll. De I'assetjament sexual

Article 184 1. Qui sol-liciti favors de naturalesa sexual, per a si 0 per a un tercer, en I'ambit
d'unarelacio laboral, docent, de prestacio de serveis o analoga, continuada o habitual,
i amb aquest comportament en provocara una victima una situacié objectiva i
greument intimidatoria, hostil o humiliant, sera castigat, com a autor d'assetjament
sexual, amb la pena de pres6é de sis a dotze mesos o multa de deu a quinze mesos i
inhabilitacio especial per a I'exercici de la professio, ofici o activitat de dotze a quinze
mesos.

2. Si el culpable d'assetjiament sexual ha comeés el fet prevalent-se d'una situacié de
superioritat laboral, docent o jerarquica, o sobre persona subjecta a la guarda o
custodia, o amb I'anunci exprés o tacit de causar a la victima un mal relacionat amb les
legitimes expectatives que aquella pugui tenir en 'ambit de la relacié indicada, la pena
és de pres6 d'un a dos anys i d'inhabilitacié especial per a I'exercici de la professid, ofici
0 activitat de divuit a vint-i-quatre mesos.

3. Aixi mateix, si el culpable d'assetjiament sexual I'ha comeés en centres de proteccio o
reforma de menors, centre d'internament de persones estrangeres, o qualsevol altre
centre de detencid, custodia o acolliment, fins i tot d'estada temporal, la pena és de
presé d'un a dos anys i inhabilitacié especial per a l'exercici de la professio, ofici o
activitat de divuit a vint-i-quatre mesos, sense perjudici del que estableix I'article 443.2.
4. Quan la victima estigui en una situacié d'especial vulnerabilitat per raé de I'edat, la
malaltia o la discapacitat, la pena s'ha d'imposar a la meitat superior.

5. Quan d'acord amb alldo establert a l'article 31 bis, una persona juridica sigui
responsable d'aquest delicte, se liimposara la pena de multa de sis mesos a dos anys.
Ateses les regles establertes a l'article 66 bis, els jutges i tribunals també poden imposar
les penes recollides a les lletres b) a g) de I'apartat 7 de l'article 33.

CAPITOL IV. Dels delictes d”exhibicionisme i provocacioé sexual

Article 185 El qui executi o fes executar a una altra persona actes d'exhibicié obscena
davant de menors d'edat o persones amb discapacitat necessitades de proteccio
especial, sera castigat amb la pena de pres6 de sis mesos a un any o multa de 12 a 24
mesos.

Article 186 El qui, per qualsevol mitja directe, vengués, difongués o exhibis material
pornografic entre menors d'edat o persones amb discapacitat necessitades de
proteccio especial, sera castigat amb la pena de pres6 de sis mesos a un any o multa
de 12 a 24 mesos.

CAPITOL Ill. De les coaccions

Article 172 1. El qui, sense estar legitimament autoritzat, impedeix a un altre amb
violéncia fer allo que la llei no prohibeix, o el compel-liés a efectuar alld que no vol, sigui
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just o injust, sera castigat amb la pena de presé de sis mesos a tres anys o amb multa de
12 a 24 mesos, segons la gravetat de la coaccio o dels mitjans emprats.

Quan la coaccio exercida tingués com a objecte impedir I'exercici d'un dret fonamental
se li imposaran les penes a la meitat superior, llevat que el fet tingués més pena
assenyalada en un altre precepte d'aquest Codi.

També simposaran les penes a la meitat superior quan la coaccio exercida tingués per
objecte impedir el legitim gaudi de I'habitatge.

2. El qui de manera lleu coaccioni qui sigui o hagi estat la seva dona, o dona que estigui
o hagi estat ligada a ell per una analoga relaci6 d'afectivitat, fins i tot sense
convivencia, sera castigat amb la pena de pres6 de sis mesos a un any o de treballs en
benefici de la comunitat de trenta-u a vuitanta dies i, en tot cas, privacié del dret a la
tinenca i port d'armes d'un any i un dia a tres anys, aixi com, quan el jutge o el tribunal
ho estimi adequat a linteres del menor o persona amb discapacitat necessitada
d'especial proteccio, inhabilitacié especial per a I'exercici de la patria potestat, tutela,
curatela, guarda o acolliment fins a cinc anys.

Igual pena simposara a qui de manera lleu coaccioni una persona especialment
vulnerable que convisqui amb l'autor.

S'imposara la pena a la meitat superior quan el delicte es perpetri en preséncia de
menors, o tingui lloc al domicili comu o al domicili de la victima, o es faci trencant una
pena de les contemplades a l'article 48 d'aquest Codi o una mesura cautelar o de
seguretat de la mateixa naturalesa.

No obstant el que preveuen els paragrafs anteriors, el jutge o el tribunal, raonant-lo en
senténcia, en atencio a les circumstancies personals de I'autor i a les concurrents en la
realitzacio del fet, pot imposar la pena inferior en grau.

3. Fora dels casos anteriors, el que causi a un altre una coaccid de caracter lleu, sera
castigat amb la pena de multa d'un a tres mesos. Aquest fet només sera perseguible
mitjancant dendncia de la persona ofesa o del seu representant legal.

Quan l'ofés sigui alguna de les persones a que fa referéncia l'apartat 2 de l'article 173, la
pena és la de localitzacié permanent de cinc a trenta dies, sempre en un domicili
diferenti allunyat del de la victima, o feines en benefici de la comunitat de cinc a trenta
dies, o multa d'un a quatre mesos, aquesta Ultima Unicament en els suposits en que
concorrin les circumstancies expressades a l'apartat 2 de l'article 84. En aquests casos no
és exigible la denuncia a qué fa referencia el paragraf anterior.

Jurisprudencia

Article 172 ter. 1. Sera castigat amb la pena de presd de tres mesos a dos anys o multa
de sis a vint-i-quatre mesos el que assetgi una persona duent a terme de forma insistent
i reiterada, i sense estar legitimament autoritzat, alguna de les conductes seglents i,
d'aquesta manera, alteri el desenvolupament normal de la seva vida quotidiana:

la La vigili, la persegueixi o busqui la proximitat fisica.

2a Establiu o intenteu establir-hi contacte a través de qualsevol mitja de comunicacio,
0 per mitja de terceres persones.

3a Mitjancant I'Gs indegut de les vostres dades personals, adquiriu productes o
mercaderies, 0 contracteu serveis, o feu que terceres persones s'hi posin en contacte.
4a Atempti contra la seva llibertat o contra el seu patrimoni, o contra la llibertat o el
patrimoni d'una altra persona proxima a ella.

Quan la victima estigui en una situacié d'especial vulnerabilitat per raé de l'edat, la
malaltia, la discapacitat o per qualsevol altra circumstancia, s'imposara la pena de
preso de sis mesos a dos anys.
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2. Quan l'ofés sigui alguna de les persones a que fa referéncia I'apartat 2 de l'article 173,
s'imposa una pena de presoé d'un a dos anys, o feines en benefici de la comunitat de
seixanta a cent vint dies. En aquest cas no és necessaria la denlncia a queé fa referéncia
'apartat 4 d'aquest article.

3. Les penes que preveu aquest article s'han d'imposar sense perjudici de les que puguin
correspondre als delictes en qué s'hagin concretat els actes d'assetjament.

4. Els fets descrits en aquest article només seran perseguibles mitiancant denudncia de la
persona ofesa o del seu representant legal.

5. El qui, sense consentiment del titular, utilitzi la imatge d'una persona per fer anuncis o
obrir perfils falsos en xarxes socials, pagines de contacte o qualsevol mitja de difusio
publica, ocasionant-li a la mateixa situacié d'assetjament, fustigacié o humiliacio, sera
castigat amb pena de pres6 de tres mesos a un any o multa de sis a dotze mesos.

TITOL XXI. Delictes contra la Constitucié

Capitol IV. Dels delictes relatius a I’exercici dels drets fonamentals i llibertats publiques.
Seccio la Dels delictes comesos amb motiu de I'exercici dels drets fonamentals i de les
llibertats publiques garantits per la Constitucio

Article 510 1. S6n castigats amb una pena de presé d'un a quatre anys i una multa de
sis a dotze mesos:

a) Els qui publicament fomentin, promoguin o incitin directament o indirectament a I'odi,
hostilitat, discriminacié o violéncia contra un grup, una part del mateix o contra una
persona determinada per raé de la seva pertinenca a aquell, per motius racistes,
antisemites, antigitanos o altres referents a la ideologia, religi6 o creences, situacio
familiar, la pertinenca dels seus membres a una etnia, raca o nacio, el seu origen
nacional, el seu sexe, orientacié o identitat sexual, per raons de génere, aporofobia,
malaltia o discapacitat.

b) Els que produeixin, elaborin, posseeixin amb la finalitat de distribuir, facilitin a terceres
persones l'accés, distribueixin, difonguin o venguin escrits 0 qualsevol altra classe de
material o suports que pel seu contingut siguin idonis per fomentar, promoure, o incitar
directament o indirectament a I'odi, hostilitat, discriminacié o violencia contra un grup,
una part del mateix, o contra una persona determinada per rad de la seva pertinenca
a aquell, per motius racistes, antisemites, antigitanos o altres referents a la ideologia,
religié o creences, situacio familiar, la pertinenca dels seus membres a una étnia, raca o
nacio, el seu origen nacional, el seu sexe, orientacid o identitat sexual, per raons de
genere, aporofobia, malaltia o discapacitat.

C) Els qui publicament neguin, trivialitzin greument o enalteixin els delictes de genocidi,
de lesa humanitat o contra les persones i béns protegits en cas de conflicte armat, o
enalteixin els seus autors, quan s'hagin comeés contra un grup o una part d'aquest, o
contra una persona determinada per rad de la seva pertinenca a aquest, per motius
racistes, antisemites, antigitanos, o altres referents a la ideologia, religié o creences, la
situacié familiar o la pertinenca dels seus membres a una étnia, raca o nacio, la seva
origen nacional, el seu sexe, orientacié o identitat sexual, per raons de geénere,
aporofobia, malaltia o discapacitat, quan aixi es promogui o afavoreixi un clima de
violéncia, hostilitat, odi o discriminacié contra aquests.

2. Seran castigats amb la pena de presé de sis mesos a dos anys i multa de sis a dotze
mesos:

a) Els que lesionin la dignitat de les persones mitjangant accions que comportin
humiliacié, menyspreu o descrédit d'algun dels grups a qué fa referencia l'apartat
anterior, o d'una part dels mateixos, o de qualsevol persona determinada per rad de la
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seva pertinenga a ells per motius racistes, antisemites, antigitanos o altres referents a la
ideologia, religié o creences, situacié familiar, la pertinenca dels seus membres a una
etnia, raca o nacio, el seu origen nacional, el seu sexe, orientacio o identitat sexual, per
raons de génere, aporofobia, malaltia o discapacitat, o produeixin, elaborin, posseeixin
amb la finalitat de distribuir, facilitin a terceres persones l'accés, distribueixin, difonguin o
venguin escrits o qualsevol altra classe de material o suports que pel seu contingut siguin
idonis per lesionar la dignitat de les persones per representar una humiliacié greu,
menyspreu o descredit d'algun dels grups esmentats, d'una part d'ells, o de qualsevol
persona determinada per rad de la seva pertinenca a aquests.

b) Els qui enalteixin o justifiquin per qualsevol mitja d'expressid publica o de difusio els
delictes que hagin estat comesos contra un grup, una part del mateix, o contra una
persona determinada per raé de la seva pertinenca a aquell per motius racistes,
antisemites, antigitanos o altres referents a la ideologia, religid6 o creences, situacio
familiar, la pertinenca dels seus membres a una étnia, raca o nacio, el seu origen
nacional, el seu sexe, orientacié o identitat sexual, per raons de génere, aporofobia,
malaltia o discapacitat, o als qui hagin participat en la seva execucio.

Els fets seran castigats amb una pena d'un a quatre anys de preso i multa de sis a dotze
mesos quan es promogui o afavoreixi un clima de violéncia, hostilitat, odi o discriminacio
contra els grups esmentats.

Article 511 1. Incorre en la pena de preso de sis mesos a dos anys, multa de dotze a vint-
i-quatre mesos i inhabilitacié especial per a ocupacié o carrec public per temps d'un a
tres anys el particular encarregat d'un servei public que denegui una persona una
prestacié en queé tingui dret per rad de la seva ideologia, religid o creences, la seva
situacié familiar, pertinenca a una étnia, raca o nacio, el seu origen nacional, el seu
sexe, edat, orientacio o identitat sexual o de géenere, raons de géenere, d'aporofobia o
d'exclusio social, la malaltia que pateixi o la discapacitat.

2. Les mateixes penes s6n aplicables quan els fets es cometin contra una associacio,
fundacio, societat o corporacid o contra els seus membres per rad de la seva ideologia,
religié o creences, la seva situacio familiar, la pertinenca dels seus membres o d'algun
d'ells a una étnia, raca o nacio, l'origen nacional, el sexe, I'edat, l'orientacio o la identitat
sexual o de génere, raons de génere, d'aporofdobia o d'exclusié social, la malaltia que
pateixi o la discapacitat.

3. Els funcionaris publics que cometin algun dels fets que preveu aquest article han
d'incérrer en les mateixes penes en la meitat superior i en la d'inhabilitacié especial per
a ocupacioé o carrec public per temps de dos a quatre anys.

Article 515 SOn punibles les associacions il-licites, tenint aquesta consideracio:

4t Les que fomentin, promoguin o incitin directament o indirectament a I'odi, hostilitat,
discriminacié o violéncia contra persones, grups 0 associacions per radé de la seva
ideologia, religié o creences, la pertinenca dels membres o d'algun d'ells a una etnia ,
raca o nacio, l'origen nacional, el sexe, I'edat, I'orientacié o la identitat sexual o de
génere, raons de génere, d'aporofobia o d'exclusié social, situacié familiar, malaltia o
discapacitat.
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TITOL I. De la infracci6 penal

CAPITOL IV. De les circumstancies que agreugen la responsabilitat criminal

Article 22. S6n circumstancies agreujants:

4a Cometre el delicte per motius racistes, antisemites, antigitanos o una altra classe de
discriminaci6 referent a la ideologia, religi6 o creences de la victima, I'étnia, raca o
nacio a que pertanyi, el sexe, I'edat, l'orientacio o la identitat sexual o de génere, raons
de geénere, d'aporofobia o d'exclusi6 social, la malaltia que pateixi o la seva
discapacitat, amb independéncia que aquestes condicions o circumstancies concorrin
efectivament a la persona sobre la qual recaigui la conducta.
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ANNEX 4

Manual de Recomanacions sobre el tractament de les persones lesbianes, gais,
bisexuals, transgéneres i intersexuals (LGBTl) als mitjans audiovisuals,
desenvolupat per el Consell de I’Audiovisual de Catalunya, el Col-legi de
Periodistes de Catalunya i la Generalitat de Catalunya.

LLENGUATGE

Utilitzar un llenguatge inclusiu sense expressions discriminadores ni ridiculitzadores.

Coneixer i emprar acuradament els conceptes d’identitat de génere i orientacio
sexual i afectiva.

Visibilitzar les dones i els homes trans i respectar I’Us del genere escollit.

No tractar la transidentitat i la intersexualitat com a patologies

Donar visibilitat a les persones LGBTI infrarepresentades.

Emprar un llenguatge precis i un to neutre que no permeti dobles lectures.

Fer servir un tracte normalitzat i no indicar la condicié6 de persona LGBTI si no es
requereix per comprendre el missatge.

INFORMACIO

Fomentar una visio realista de les persones LGBTI i evitar donar-ne una perspectiva
estereotipada i negativa.

Evitar I’espectacularitzacio i la banalitzacio de la informacio.
Facilitar I’accés als mitjans de les entitats de persones LGBTI.
Difondre les activitats i les reivindicacions dels col-lectius LGBTI.

Informar sobre les agressions i els recursos a I’abast de les persones agredides per rad
de la seva orientacié sexual i afectiva, identitat de génere o expressié de genere.

Us de fonts institucionals i de persones expertes en informacions relacionades amb les
persones LGBTI.
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RECURSOS VISUALS: IMATGES | VIDEOS

Impulsar una representacio grafica i audiovisual plural i no estereotipada de les

persones LGBTI.

Document de recomanacions per informar sobre les agressions sexuals,
desenvolupat per Aimena, Cooperativa feminista, Associacio assistencia dones
agredides sexualment (AADAS), Master de genere i comunicacié (UAB) i

Ajuntament de Barcelona.

INFORMAR SOBRE LES
DONES

SOM CIUTADANES DE DRET

NO ATRIBUIR-NOS LA
RESPONSABILITAT

EXPLICAR ELS PROCESSOS
JUDICIALS DE RECUPERACIO
| DE REPARACIO

Presentar-nos com a subjectes actius en la nostra
diversitat.

No revictimitzar-nos abusant de la paraula “victima”.
Respectar la nostra individualitat.

No donar detalls morbosos de les agressions sexuals.
Visibilitzar i donar autoritat a la nostra paraula.

Les dones no hem de justificar la nostra resposta a
I’agressio sexual.

Les dones no hem de demostrar que vam patir lesions
fisiques niI’Us de la forga.
Evitar focalitzar la informacio en dades circumstancials.
Evitar fer judicis de valor de les relacions sexoafectives
entre agressor i agredida.

Visibilitzar els nostres processos de recuperacio i
resiliencia.

Informar sobre les dificultats a I’hora de presentar una
denudncia i iniciar un proceés judicial.

No alimentar el mite de les denudncies falses ni insistir en
la retirada de les denuncies.

Informar de la realitat dels acords judicials o
extrajudicials.

Donar importancia als processos de reparacio.
Informar sobre els recursos i serveis d’ajuda i
recuperacio i donar veu a les expertes i a les entitats
feministes.
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INFORMAR SOBRE ELS AGRESSORS | LES
AGRESSIONS SEXUALS

NO DIFUMINAR LA RESPONSABILITAT DELS
AGRESSORS

NO MINIMITZAR LES AGRESSIONS SEXUALS

Els Unics responsables de les agressions
sexuals son els agressors.

No presentar els agressors com a homes
no integrats a la societat.

Les agressions no soén fets fortuits
motivats per un impuls sind accions
premeditades.

Presentar els agressors com a autors
d’un delicte i no permetre que es
justifiquin i desresponsabilitzin.

Les violéncies sexuals s6n un fenomen
estructural fruit del masclisme.
Diferenciar els tipus d’agressions sexuals.
No relacionar les agressions sexuals amb
el consentiment.

Evitar comparacions avantatjoses amb
altres delictes si fer-ho implica minimitzar
les agressions.

LLENGUATGE FOTOGRAFIC | AUDIOVISUAL

Respectar la intimitat i la de I’entorn.

Evitar imatges de caracter emocional i/o morbés.

Identificar els agressors com es fa amb els autors d’altres delictes.

Quan I'agressor sigui una persona publica evitar magnificar la seva posicio social per

desvincular-lo de I'agressio.

No publicar fotos o audiovisuals de recurs que donin peu a interpretacions erronies.
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